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Wir, die Elektizitétswerk Weiflenhorn AG
nehmen den Schutz |hrer personenbezo-
genen Daten sehr ernst. Auf den folgenden
Seiten wollen wir Sie dariiber informieren,
wie wir personenbezogene Daten unserer
Lieferanten, geschéftlicher Ansprechpartner
und sonstiger Geschaftskontakte verar-
beiten und welche Rechte Ihnen im Zusam-
menhang mit |hren personenbezogenen
Daten zustehen.

Sofern im nachfolgenden der Begriff
.Daten” verwendet wird sind ausschlieBlich
personenbezogene Daten im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung gemeint.

1. Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind  alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natiirliche Person
beziehen. Dabei kann es sich - nur
beispielsweise - um I|hren Namen, Ihre
Adresse und |hre Telefonnummer handeln.
Daten von juristischen Personen sind keine
personenbezogenen Daten.

2. Wer ist verantwortlich fUr die Verarbei-~
tung Ihrer Daten und wie erreichen Sie den
Datenschutzbeauftragten?

Verantwortlich ftr die Verarbeitung |hrer
Daten ist die Elektrizititswerk WeiBenhorn
AG, Illerberger Str. 6 a,

89264 Weiflenhorn, Telefon: 07309 9610-0,
E-Mail: info@ewag-weissenhorn.de

Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden
kénnen Sie uns unter diesen Kontaktdaten
erreichen.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen
Sie unter: datenschutz@enbw.com.

3. Welche Kategorien personenbezogener
Daten werden verarbeitet und woher
stammen die Daten?

(1] Wir verarbeiten die personenbezogenen
Daten, die wir von lhnen oder von lhrem
Unternehmen/Arbeitgeber erhalten haben.
Dazu  gehdren  insbesondere:  Name,
Vorname, geschéftliche Kontaktdaten (z. B.
geschaftliche Anschrift, Telefonnummer, E-
Mailadressel, sowie sonstige personen-
bezogene Daten, die Sie uns im Rahmen
unserer Geschaftsbeziehung zur Verfiigung
stellen, wie Anfragen an unseren
Kundenservice, Mitteilungen in Online-
Portalen, oder Ihre Antworten bei
Kundenumfragen.

(2) Daneben verarbeiten wir auch Daten, die
wir aus anderen Quellen zul&ssigerweise
erhalten haben. Hierzu gehéren
insbesondere:  Daten, die wir aus
offentlichen Quellen, z.B. von der Webseite
ihres Unternehmens, aus Handelsregistern,

aus Adressdatenbanken, Firmenverzeich-
nissen oder von anderen EnBW Konzern-
unternehmen, mit denen Sie in geschaft-
lichen Beziehungen stehen, erhalten.

4. Fiir welche Zwecke werden |hre Daten
verarbeitet und aufgrund welcher Rechts-
grundlage ist dies erlaubt?

Wir verarbeiten ihre Daten ausschliefilich
dann, wenn wir entweder lhre Einwilligung
zur Datenverarbeitung erhalten haben oder
die Verarbeitung gesetzlich erlaubt ist.

4.1 Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken
der Vertragsanbahnung und/oder Vertrags-
abwicklung [Art. 6 Abs. 1 b der Daten-
schutz-Grundverordnung - DSGVO}

(1) Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen
Daten zu Zwecken des Abschlusses, der
Erfiillung und Durchfiihrung einer mit threm
Unternehmen/Arbeitgeber bestehenden
Geschéftsbeziehung. Insbesondere werden
die personenbezogenen Daten zu Zwecken
der Kontaktaufnahme verwendet. Weitere
Zwecke der Datenverarbeitung kénnen sich
aus dem jeweiligen Vertragsverhiltnis erge-
ben. Die Einzelheiten kdnnen Sie in diesem
Fall den Vertragsunterlagen entnehmen.

4.2 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund
berechtigten Interesses [Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO)

(1) Neben der Verarbeitung Ihrer Daten zu
Zwecken der Vertragserfiillung verarbeiten
wir - sofern Ihre schutzwiirdigen Interessen
nicht i{iberwiegen - ihre Daten auch
aufgrund unseres berechtigten [nteresses
oder des berechtigten Interesses eines
Dritten. Hierzu gehdren folgende
Verarbeitungszwecke:

- Verarbeitung lhrer Daten zum Zwecke
des Lieferanten-/Geschéftspartner-
managements, sofern dies nicht bereits
im Rahmen des Abschlusses, der Erfiil-
lung und Durchfiihrung eines Vertrages
erforderlich ist. Hierzu gehdrt auch der
Betrieb von Lieferantenportalen oder
die Durchfiihrung einer Lieferantenbe-
wertung.

- Weitergabe lhrer Daten an die
entsprechenden Ansprechpartner in
unseren Konzernunternehmen zum
Zwecke der Erweiterung, Ausgestaltung
und/oder Vertiefung der Geschéfts-
beziehungen zwischen [hrem Unterneh-
men/Arbeitgeber und unserem Konzern

- Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken
des Direktmarketings und  einer
direkten Kontaktaufnahme- sofern dies
gesetzlich erlaubt ist oder Sie uns lhre
Einwilligung erteilt haben

- Durchfiihrung einer Bonitatspriifung im
Zusammenhang mit dem Abschluss von
Vertragen

- Durchfiihrung und Weiterentwicklung
von Analysen zur Bewertung lhrer
Interessen und Kundenzufriedenheit
sowie Gestaltung von dementsprechend
individualisierten Angeboten fir I|hr
Unternehmen/lhren Arbeitgeber.

- Weiterentwicklung von Produkten und
Services
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche
und Verteidigung bei rechtlichen

G

ELEKTRIZITATSWERK
WEISSENHORN AG

Streitigkeiten

- Sicherstellung der Sicherheit und des
Betriebs unserer IT-Systeme sowie
Weiterentwicklung dieser Mafinahmen

- Wahrnehmung unseres Hausrechts,
Besuchermanagement und
Zutrittskontrollen

- Messe- und Eventeinladungen sowie
Veranstaltungs- und

- Teitnehmermanagement, Videc- und
Filmaufnahmen von Veranstaltungen

- Verhinderung und Aufklérung von
Straftaten

- MafBnahmen zur Geschaftssteuerung

- Betrugsprévention

- Steuerung unserer
Risiken

- Anonymisierung von Daten, um auf
nicht mehr personenbeziehbaren Daten
erweiterte Auswertungen vornehmen
zu kbnnen

geschaftlichen

{2) Wir verarbeiten Ihre Daten zu den in
Absatz 1 genannten Zwecken dann, wenn
dies im jeweiligen Einzelfall maglich ist, in
lediglich pseudonymisierter Form. Dies
bedeutet, dass Sie im Rahmen der
jeweiligen Verarbeitung durch uns nicht
mehr direkt identifiziert werden kdnnen.

4.3 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund
gesetzlicher Vorgaben (Art. § Abs. 1 ¢
DSGVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen
Verpflichtungen, wie zum Beispiel dem
Geldwéschegesetz, den Steuergesetzen,
handelsrechtlichen Vorgaben und energie-
rechtlichen Regelungen. Zu den Zwecken
der Verarbeitung gehért dabei die Erfiillung
steuerrechtlicher Kontroll- und Melde-
pflichten, Sanktionslistenpriifung, Betrugs-
und Geldwéaschepravention, Konzessions-
management sowie die energiewirtschaft-
lichen Marktkommunikationsprozesse.

4.4 Verarbeitung Ihrer Daten aufgrund einer
von lhnen erteilten Einwilligung (Art. 6 Abs.
1a DSGVO)

Eine Datenverarbeitung erfolgt zudem dann,
wenn und soweit Sie in eine Datenverarbei-
tung entsprechend den Voraussetzungen
des Art. 6 Abs. 1 a DSGVO eingewilligt
haben. Die Zwecke der Datenverarbeitung
ergeben sich aus der jeweiligen Einwil-
ligung.

5. An welche Kategorien von Empféngern
werden lhre Daten {ibermittelt?

(1} Wir behandeln Ihre Daten vertraulich.
Innerhalb der Elektrizitdtswerk Weiflenhorn
AG erhalten nur die Abteilungen und Mitar-
beiter Zugriff auf thre Daten, die diesen zur
Erfiillung der oben genannten Zwecke
bendtigen.

[2) Die Elektrizititswerk WeiBenhorn AG ist
Teil des EnBW-Konzerns sowie der
Muttergesellschaft EnBW Ostwiirttemberg
DonauRies AG und wirkt mit anderen
Konzerngesellschaften zusammen. Eine
Ubermittlung personenbezogener Daten an
andere  Konzerngesellschaften  erfolgt
insbesondere zu den unter 4.2 Absatz (1) 1.
und 2. Spiegelstrich genannten Zwecken. Im
Ubrigen werden personenbezogene Daten
an andere Konzerngesellschaften nur dann



dies fiir einen weiteren der oben genannten
Zwecke erforderlich ist.

(3) Personenbezogene Daten werden von
uns an andere Dritte nur libermittelt, wenn
dies flr die oben genannten Zwecke erfor-
derlich und gesetzlich erlaubt ist oder Sie
zuvor eingewilligt haben. Zur Erfiillung
unserer Verpflichtungen bedienen wir uns
der Hilfe von Dienstleistern bzw. sonstigen
Dritten. Hierzu gehéren insbesondere fol-
gende Empféngerkategorien, die Daten er-
halten kénnen:

- Call-Center

- IT-Dienstleister

- Marketingdienstleister

- Werbeagenturen

- Logistik- und Postdienstleister

- Druckdienstleister

- Beratung und Consulting

- Markt- und Meinungsforschung

- Inkassodienstleister und Rechts-
anwalte

- Kreditinstitute und Anbieter von
Zahlungsdienstleistungen

- Netzbetreiber

- Messstellenbetreiber

- Behérden

- Ausgewshlte Fachbetriebe,
Installateure, Handwerker

- Analyse-Spezialisten

- Akten- und Datentragerentsor-
gung

- Beftérderungsunternehmen
sowie Ubernachtungs- und Gast-
stattenbetriebe

- Bilanzkreismanagement
Handelsvertreter

- Sales Agenturen/Distribution

6. Werden die Daten auch an Empfénger in
Staaten auferhalb des Européischen
Wirtschaftsraumes tibermittelt? Wie wird
ein angemessenes Datenschutzniveau
sichergestellt?

(1] Es kann sein, dass wir lhre Daten auch
an Dienstleister von uns, die sich in Dritt-
staaten befinden und dort eine Datenver-
arbeitung vornehmen oder Administrations-
zugriffe auf in Europa gespeicherte Daten
durchfiihren, iibermitteln. Samtliche
unserer Dienstleister in Drittstaaten verar-
beiten die Daten entsprechend unseren
Weisungen und sind vertraglich gebunden.
Die Einhaltung eines angemessenen Daten-
schutzniveaus ist in allen Fallen sicher-
gestellt. Wir Ubermitteln Daten an Dienst-
leister in Drittstaaten nur wenn entweder
flir das jeweilige Land ein Angemessen-
heitsbeschluss der Kommission existiert,
wir mit den Dienstleistern die von der EU-
Kommission fiir diese Falle vorgesehenen
Standardvertragsklauseln vereinbart haben
oder das jeweilige Unternehmen eigene
intern verbindliche Datenschutzvorschriften
aufgestellt hat, welche von den Daten-
schutzaufsichtsbehdrden anerkannt worden
sind. Ein Muster der Standardvertrags-
klauseln, wie wir es mit unseren Dienst-
leistern vereinbart haben, kdnnen sie unter
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:039:0005:0018
:DE:PDF abrufen.

Daneben kann eine Datenlibermitttung an
Empfénger in Drittstaaten, insbesondere an
Behdrden oder Institutionen im Ausland,
stattfinden, wenn und soweit dies gesetzlich
vorgeschrieben ist. Ferner kann eine
Dateniibermittlung an unsere Vertrags-
partner in Drittstaaten erfolgen, wenn und
soweit dies erforderlich ist, um unserer
Geschéftstatigkeit im  Drittstaat  nach-
kommen zu kénnen und |hr Vertragsver-
haltnis mit uns im unmittelbaren Zusam-
menhang zu dieser Geschéaftstatigkeit steht.

Sollten Sie weitere Informationen zu
unseren Drittstaateniibermittlungen
wiinschen, konnen sie sich jederzeit an
lhren Ansprechpartner oder unter unseren
oben genannten Kontaktdaten bzw. unter
datenschutz@enbw.com an uns wenden.

7. Wie lange werden |hre Daten
gespeichert?

(1) Wir verarbeiten und speichern lhre
personenbezogenen Daten, solange es fiir
die oben genannten Zwecke und/eder fiir
gesetzliche Aufbewahrungspflichten
netwendig ist und bis alle gegenseitigen
Anspriche erfiillt sind. Hat sich der -der
Erhebung zu Grunde liegende- Zweck
erfiillt, so werden die Daten regelmafig
geloscht, es sei denn, ihre befristete
Weiterverarbeitung ist erforderlich.

(2) Gesetzliche Aufbewahrungspflichten von
bis zu 10 Jahren ergeben sich z.B. aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung
und dem Geldwaschegesetz.

[3) In gewissen Fillen konnen auch
Verjghrungsfristen von bis zu 30 Jahren
bestehen, die es erforderlich machen ihre
Daten zur Erhaltung von Beweismitteln
aufzubewahren.

8. Welche Rechte haben Sie in Bezug auf
Ihre Daten?

In Bezug auf die Verarbeitung threr
personenbezogenen Daten stehen Ihnen
folgende Rechte zu:

- Nach Art. 15 DSGVO haben Sie das
Recht auf Auskunft der Uber I|hre
Person  verarbeiteten  personen-
bezogenen Daten. Bitte beachten Sie
die Einschréankungen des § 34
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

- Nach Art. 16 DSGVO haben Sie das
Recht auf Berichtigung unrichtiger
personenbezogener Daten

- Nach Art. 17 DSGVO haben Sie das
Recht auf L&schung personen-
bezogener Daten. Bitte beachten Sie
die Einschrénkungen des § 35 BDSG

- Nach Art. 18 DSGVQO haben Sie das
Recht  auf  Einschrénkung  der
Verarbeitung

- Nach Art. 20 DSGVO haben Sie das
Recht auf Dateniibertragbarkeit

WIDERSPRUCHSRECHT
DSGVO

nach ART. 21

Sofern wir lhre Daten aufgrund berechtigter
Interessen (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO] oder zur
Wahrnehmung einer offentlichen Aufgabe
|Art. 6 Abs. 1 e DSGVO} verarbeiten und
wenn sich aus lhrer besonderen Situation
Grilnde gegen diese Verarbeitung ergeben,
haben Sie gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO das
Recht auf Widerspruch gegen diese
Verarbeitung. Ein Recht auf Widerspruch
steht Ihnen im Ubrigen gem&n Art. 21 Abs. 2
DSGVO gegen jede Art der Verarbeitung zu
Zwecken der Direktwerbung zu.

lhren Widerspruch konnen Sie jederzeit
formfrei an uns richten. Zur bestmbglichen
Bearbeitung bitten wir Sie, sich direkt an
lhren  Ansprechpartner in  unserem
Unternehmen zu wenden. Auch fiir die
Ausiibung Ihrer sonstigen Rechte bitten wir
Sie sich mit Ihrem Ansprechpartner in
Verbindung zu setzen. Dies erleichtert uns
die Zuordnung.

Sollten Sie keinen direkten Ansprechpartner
haben oder diesen nicht adressieren wollen,
kénnen Sie auch jederzeit folgende
Kontaktdaten nutzen:

Elektrizitdtswerk Weifienhorn AG
Illerberger Str. 6 a, 89264 Weifienhorn
E-Mail: info@ewag-weissenhorn.de
Telefax: 07309/3881

9. Konnen Sie erteilte Einwilligungen
widerrufen?

Sofern wir thre Daten auf Basis einer von
lhnen erteilten Einwilligung verarbeiten,
haben Sie das Recht, lhre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen. lhre Daten werden
dann nicht mehr zu den ven der Einwilligung
umfassten Zwecken verarbeitet. Bitte
beachten Sie, dass die Rechtméfigkeit der
Datenverarbeitung, welche vor dem
Widerruf erfolgt ist, durch den Widerruf
nicht beriihrt wird. lhren Widerruf richten
Sie ebenfalls maglichst an Ihren Ansprech-
partner in unserem Unternehmen. Sollten
Sie keinen direkten Ansprechpartner haben
oder diesen nicht adressieren wollen,
kdnnen Sie auch jederzeit folgende
Kontaktdaten nutzen:

Elektrizitatswerk Weilenhorn AG
Ilterberger Str. & a, 89264 WeiBlenhorn
E-Mail: info@ewag-weissenhorn.de
Telefax: 07309/3881

10. Haben Sie ein Beschwerderecht bei
einer Aufsichtsbehérde?

Sofern Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung lhrer  personenbezogenen
Daten gegen geltendes Recht verstdft,
kénnen Sie sich gemaf Art. 77 DSGVO
jederzeit mit einer Beschwerde an eine
Datenschutzaufsichtsbehérde wenden. Dies
gilt unbeschadet anderweitiger verwal-
tungsrechtlicher oder gerichtlicher
Rechtsbehelfe.

11. Milssen Sie die Daten bereitstellen oder
ist die Bereitstellung fiir den Vertrags-
schluss erforderlich?

Sie miissen uns nur diejenigen personen-
bezogenen Daten zur Verflgung stellen,
welche wir fir den Abschluss, die Durch-
flihrung und die Beendigung unserer
Geschaftsbeziehung bendtigen oder die wir
aufgrund gesetzlicher Regelungen erheben
miissen. Wenn Sie uns diese Daten nicht
bereitstellen, werden wir den Vertrags-
schluss ablehnen missen bzw. kénnen den
Vertrag nicht mehr durchfithren.

12. Wird anhand |hrer Daten eine auto-
matisierte Entscheidungsfindung durch-
gefiihrt? Und wenn ja, wie wird das gemacht
und welche Auswirkungen hat dies fiir Sie?

Nein, eine automatisierte Entscheidungs-
findung erfolgt nicht. Sollte dies in Ausnah-
meféllen einmal anders sein, werden wir Sie
gesondert hiertiber informieren.

13. Kénnen sich die Datenschutzbe-
stimmungen auch &ndern? Wo finde ich den
jeweils aktuellen Stand?

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen
unterliegt, werden wir auch unsere
Datenschutzbestimmungen von Zeit zu Zeit
anpassen. Sollten sich Anderungen der
Verarbeitungszwecke ergeben, werden wir
Sie direkt dariiber informieren. Im Ubrigen
verffentlichen wir Anderungen unserer
Datenschutzbestimmungen unter
WWW.ewaqg-
weissenhorn.de/kontakt/datenschutz. Dort
finden Sie jeweils die aktuelle Version. Sie
kénnen sich dariiber hinaus auch gerne an
uns wenden, wenn Sie ein ausgedrucktes
Exemplar  unserer  Datenschutzbestim-
mungen per Post wiinschen,



